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Einleitung

,Woran erinnern Sie sich vor allem aus dem ersten Teil unseres
Seminars?‘ —  Aal. Andere arbeiten lassen.” Vielleicht antwortete
Eugen damit, weil er und seine Mitstudierenden gerade meiner
Aufforderung nachkamen, die Tische wieder umzurdumen. Weg
von den traditionellen Stuhlreihen hin zu einem groffen Quadrat,
an dem wir einander ansehen konnten und dessen Innenraum wir
fiir das ,,Arbeiten im Raum® verwendeten.

,und was heiftt das genau? — , Naja, nicht andere ausnutzen, son-
dern ihnen ermdoglichen, dass sie iiberhaupt arbeiten konnen.“ Da-
bei ging das Tische-und Stiihleriicken eifrig weiter. ,Und wer muss
so etwas vor allem drauf haben?

Hurra, sie erinnerten sich: ,Fiihrungskrifte.“ — ,,Und Berater.” —
,und Dozenten. Sie erinnern sich sicher auch, dass ich zu Beginn
des letzten Semesters gesagt hatte, dass Sie die meiste Zeit aktiv
sein werden. Ich bin hier einfach nur Moderatorin und jemand, der
Thnen die eine oder andere Tiir zeigt.“ — ,Schon klar, durchgehen
miissen wir selbst.

Damit hatten sie sich auch an den chinesischen Spruch erinnert:

Ein Lehrer offnet Tiiren. Durchgehen musst Du selbst.

Dieses Buch soll Sie in die Welt des Lernens und Lehrens mit
dem Aal-Prinzip einfiihren und Thnen Anregungen fiir Ihre eigene
Arbeit geben: als Studierende (denn auch das ist ein Job, da-
zu spiter mehr), als Lehrende und als Manager und Mitarbeiter
an einer Hochschule. Mit Hochschule sind Universitéten, (Fach-)
Hochschulen und Duale Hochschulen gemeint.

Das Buch ist auch fiir Menschen gedacht, die in und fiir Unterneh-
men in der Fort- und Weiterbildung ihrer Mitarbeiter téatig sind,
beispielsweise, weil sie die Verantwortung fiir Auszubildende und
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Berufseinsteiger tragen, sie begleiten und mit Dualen Hochschulen
zusammenarbeiten.

Der erste Teil erzahlt von PHILOSOPHIEN, Konzepten und Lern-
theorien. Kerngedanke ist das Lerner-zentrierte, Kompetenz-orien-
tierte Lernen und Unterrichten. Dieser Paradigmenwandel stammt
aus den 1990er Jahren. Ein wichtiges Instrument ist das Blended
Learning (blended, engl.: gemischt). Es kombiniert Prisenzver-
anstaltungen, Selbststudium und die Nutzung einer e-Learning-
Plattform durch Studierende, Lehrende und andere Akteure des
Lernens wie Bibliothekare, Verwaltung und EDV-Abteilung. Und
natiirlich taucht der ,Fisch® auf, das Aal-Prinzip. Darin geht es
auch um das Selbstversténdnis von Lernenden und Lehrenden.

Im zweiten Teil METHODEN geht es um die Gestaltung von Lern-
veranstaltungen und ihre Einbettung in das Blended Learning.
Ganz im Sinne des Lerner-zentrierten Lehrens ist das ,n“ in Lern-
veranstaltung kein Schreibfehler, sondern Absicht. Es geht um
das Selbstmanagement von Lernenden und Lehrenden und um die
Vorbereitung, Durchfiihrung und Nachbereitung von Seminaren,
Workshops und Workshopreihen. Aufserdem erfahren Sie, wie Sie
durch Schreiben und durch Forschen & Entwickeln lernen.

Ein Studium verlduft wie jedes Projekt nicht immer geradlinig.
Wie kénnen Sie als Lernende, Lehrende und Hochschulmanager
mit Bulimie-Lernen, schlechter Lehre und Krankheit umgehen?
Und wodurch wird Lernen und Lehren leicht? Auch darauf soll
dieser Teil des Buches einige Antworten geben.

Der dritte Teil LEISTUNGEN NACHWEISEN widmet sich den Ab-
schlussarbeiten und den ihnen vorangehenden Klausuren, Semi-
nararbeiten und Portfolios. Worauf sollten Studierende achten und
was kénnen und miissen Lehrende und Hochschulen zur Erstellung
hochwertiger Arbeiten und somit zum guten Lernen beitragen? Im
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Einleitung

Zentrum steht der Gedanke ,Eine Abschlussarbeit — die Thesis —
ist ein Projekt, Thr Projekt. Dies gilt fiir das ganze Studium und
seine Teilprojekte, zu denen auch die Leistungsnachweise gehd-
ren.

Lehrende und wissenschaftliche Betreuer begleiten die Studieren-
den und sind facilitator, mentor, guide. Studierende haben in die-
sem Teil das letzte Wort. In Reflexionen aus Seminaren, Seminar-
arbeiten und Portfolios beschreiben sie ihre Erfahrungen mit dem
Lerner-zentrierten und Kompetenz-orientierten Lernen, dem Agi-
len Lernen und Lehren und dem Aal-Prinzip. Sie ziehen Schliisse
und schauen in die Zukunft. Damit evaluieren sie auch die Leh-
renden und die Hochschule.

Der vierte Teil dreht sich um den LERNORT HOCHSCHULE.Was
macht das ,,Unternehmen” Hochschule aus? Wie kann die Arbeit
von externen Dozenten aussehen? Wie verlaufen Berufungsverfah-
ren fiir Professoren? Nach einigen Antworten auf diese Fragen geht
es um den Wert guter Lehre. ,Es gibt noch viel zu tun ... begann
vor vielen Jahren ein Werbespruch. Was kénnen die Akteure Hoch-
schule, Lehrende und Studierende zu gutem Lernen und Lehren
beitragen? Interviews mit Akteuren und eine teilnehmende Be-
obachtung miinden in eine Synopsis mit moéglichen Mafsnahmen.
Dieser Teil des Buch schliefst mit einer Reflexion zur Geschwindig-
keit von Verdnderungen an Hochschulen und die Aale treten noch
einmal auf.

Lernen und Lehren funktioniert vor allem durch eine gute Zusam-
menarbeit. Viele der in diesem Buch angesprochenen und beschrie-
benen Ansétze und Methoden stammen aus der Organisationsent-
wicklung, den Erkenntnissen zur Gruppendynamik und zum Pro-
jektmanagement, aus dem Coaching und vielem mehr. Dariiber
habe ich in der Fachbuchreihe ELCHE FANGEN ... geschrieben. Im
Text verweise ich auf die jeweiligen Bande mit Buch BERATEN,
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MENSCHEN, WERKZEUGE, ENTDECKEN. Andere Autoren nenne
ich mit Namen und Jahr.

Nicht fiir die Schule, sondern fiir das Leben lernen wir. Non scho-
lae sed wvitae discimus. Eigentlich hat Seneca (ca. 4 v.C., viel-
leicht auch 1 n.C. — 65 n.C.) den Satz als Kritik an den damaligen
Philosophenschulen umgekehrt formuliert: Non vitae sed scholae
discimus. Wie steht es darum an Hochschulen und Universitéten
in Deutschland heute? Diese Frage kann und will dieses Buch so
umfassend nicht beantworten. Vielmehr soll es Sie, Studierende,
Lehrende, Fiihrungskrifte und Mitarbeiter in Hochschulen und
Unternehmen, anregen, sich in die Welt der Didaktik mit dem
Fisch aufzumachen und eigene Wege des Aal-Prinzips zu entwi-
ckeln.

Der Aal ist iibrigens eine interessante Fischart. Er ist vor allem
nachtaktiv, legt grofse Wanderungen vom Siiffwasser ins Meer zu-
riick, um zu laichen, und er hat ecine feine Nase. Sie konnen ihn
nur mit frischen Kédern fangen — nicht mit Aas in einem Pferde-
kopf. Dieses Bild ist vielleicht durch Giinther Grass’ Blechtrommel
bei dem einen oder der anderen entstanden. Pferdekopfe sind fiir
Aale nur interessant, weil sie sich gerne verstecken. Darum nutz-
ten Fischer Pferdekopfe als Reuse. Der europiische Aal ist vom
Aussterben bedroht. Ich hoffe, dass er und die Didaktik mit dem
Fisch: Das Aal-Prinzip wachsen und gedeihen.

Christa WejSel
Frankfurt am Main 2019

post scriptum: In diesem Buch verwende ich oft eine neutrale,
manchmal die weibliche und manchmal die ménnliche Form. Un-
abhéngig vom verwendeten grammatikalischen Geschlecht sind al-
le Geschlechter gemeint: weiblich, ménnlich, divers.
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4. Didaktik mit dem Fisch: Das Aal-Prinzip

4.1. Andere arbeiten lassen

Wann ich den Spruch ,,Aal, andere arbeiten lassen zum ersten Mal
gehort habe, weifs ich nich mehr. Jedoch weifs ich noch, wann ich
ihn zum ersten Mal bewusst angewendet habe. Wahrend ich Kis-
ten mit Wasser und Proviant an Bord hievte, filmte ein Mitsegler
frohlich und tiefenentspannt das Geschehen. Daraufhin sagte ich
in die Kamera: ,,Das sind mir die Richtigen: Aal, andere arbeiten
lassen. Damals meinte ich das halb scherzhaft im cher negativen
Sinn.

Durch Vorbilder in der Medizin (Cheférzte, Oberérzte, Pflegelei-
tungen) und in Forschung, Lehre und Unternehmen und durch
die Arbeiten von Tom DeMarco und Timothy Lister (Peoplewa-
re 1999), Peter Senge (The Fifth Discilpline 2006) und Fredéric
Laloux (Reinventing Organizations 2014) und vieler andere lernte
ich die positive Seite kennen: Ermdogliche, dass andere arbeiten,
sich entwickeln und selbst verwirklichen kénnen. Dies ist auch ein
Grundsatz im Coaching. Im Sommer 2014 hatte ich das Vergnii-
gen, anderen Coaches das Thema ,Digital Natives“ und den Zu-
gang des Lernens und miteinander Arbeitens mit dem Aal-Prinzip
nahe zubringen (Blog vom 17. Juni 2015).

Andere arbeiten lassen hort sich zunéichst einmal an wie ,nicht
selbst etwas tun, sondern anderen Menschen die eigenen Aufgaben
saufhalsen““. Wenn Sie jedoch ein ,zu“ einsetzen, sieht es anders
aus. Zulassen, dass andere arbeiten konnen. Dazu gehort, dass
erforderliche Ressourcen zur Verfiigung stehen, und dass Men-
schen Verantwortung iibernehmen und sich entfalten, entwickeln
und lernen koénnen. Dieses zu ermoglichen, ist die Aufgabe von
Fiihrungskréften. Es funktioniert nur, wenn die Unternehmens-
kultur diesen Ansatz widerspiegelt. Die Unternehmenskultur ist

Ausdruck der Werte und Normen ecines Unternchmens, das dieses



4.1. Andere arbeiten lassen

wiederum in seinen Zielen, seiner Strategie und der Umsetzung
ausdriickt (Schein 1985; Buch MENSCHEN).

Professionell agieren

Akteure (stakeholder) im ,,Unternehmen* Hochschule sind Studie-
rende, Lehrende, Hochschuladministration und im Fall der Dualen
Hochschulen die Unternehmen, in denen Studierende ihre Ausbil-
dung machen (Kapitel DAS ,,UNTERNEHMEN®). Sie alle konnen
und miissen zum Gelingen des Aal-Prinzips beitragen. Hochwer-
tiges und nachhaltiges Lernen und Lehren zu verwirklichen, er-
fordert das Commitment aller Akteure. Commitment ist die frei
gewahlte Verpflichtung und das Engagement, an einer Aufgabe
mitzuwirken. Dies erfordert professionelles Arbeiten aller Betei-
ligten.

Begriff Professionalitét

Jim Collins nennt Demut und Entschlossenheit als Ei-
genschaften exzellenter Fiihrungskrifte (Collins 2005).
Engagement, Respekt, Reflexionsfihigkeit, Selbstma-
nagement, die Bereitschaft mit anderen zusammenzu-
arbeiten und sie zu unterstiitzen sowie ein guter Um-
gang mit sich selbst und anderen, sind weitere Kenn-
zeichen hoher Professionalitdt (Buch MENSCHEN).

,Mit sich selbst gut umzugehen®, heift, eine gute Balance zwischen
Berufs- und Privatleben herzustellen. Dazu gehort auch, auf Thre
korperliche, geistige und seelische Gesundheit zu achten.

,Mit anderen gut umzugehen soll heiffen, dass Sie sich auf die
Kultur und den Kontext, in dem Sie sich bewegen, einstellen und
sie respektieren. Dies zeigen Sie unter anderem durch Thre Klei-
dung, Ihre Sprache, Ihre Korpersprache und Ihr Verhalten (Kapi-
tel ZEIT — RAUM — WERTSCHATZUNG). Studierende beschreiben
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4. Didaktik mit dem Fisch: Das Aal-Prinzip

es in ihren Portfolios ungeféhr so: Neben der Kleidung, die ei-
nem casual friday im Biiro entsprechen sollte, sollten Studierende
— und die anderen Akteure an Hochschulen — vor allem auf eine
Slang-freie Sprache sowie Piinktlichkeit und Zuverliassigkeit in der
Erfiillung der ibernommenen Aufgaben achten (weitere Reflexio-
nen der Studierenden finden Sie in den Kapiteln PORTFOLIO und
REFLEXIONEN).

Lehrende sind auch Fiihrungskrifte

Thnen ist eine Gruppe von Menschen anvertraut, die von und mit
Thnen lernen sollen und, wenn es gut 1auft, auch wollen. Peter Sen-
ge beschreibt in seinem Buch The fifth discipline Fithrungskraf-
te auch als Lehrer und Diener der ihnen anvertrauten Menschen
(Senge 2006).

Die Verantwortung von Fiihrungskréften erstreckt sich auf drei
Bereiche (Buch MENSCHEN, S. 126): Produkte (Waren und Dienst-
leistungen), ihre Mitarbeiter und der Erfolg ihres Unternehmens.
Auf Lehrende iibertragen, bedeutet dies, dass Sie verantwortlich
sind fiir das Produkt ,,gutes Lernen“. Die Qualitdt iberpriifen Sie
in Bezug auf die Lernenden durch Leistungsnachweise und in Be-
zug auf die Lehrenden durch formative (kontinuierliche) und sum-
mative Evaluation (Kapitel REFLEXIONEN). Die Menschen, fiir die
Sie als Fiihrungskraft verantwortlich sind, sind die Lernenden. An
Hochschulen sind dies Studierende. In Unternehmens- und frei-
en Seminaren nehmen Menschen teil, die im Berufsleben stehen.
Thr ,,Unternehmen ist die Hochschule. Es empfiehlt sich auch fiir
externe Dozenten, sich diese Sichtweise zu eigen zu machen und
dabei gleichzeitig Neutralitdt zu wahren. Studierende lieben es,
iiber die Hochschule, Professoren und andere Lehrende zu klagen.
Wenn Sie dies im Dialog mit den Studierenden hinterfragen, wan-
delt sich dieses Bild oftmals (Abschnitt DIE EIGENE HOCHSCHULE
ERKUNDEN im Kapitel REFLEXIONEN).
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4.1. Andere arbeiten lassen

Arbeits- und im unserem Fall Lernzufriedenheit ist die entschei-
dende Basis fiir ein hohes Commitment. Daher méchte ich Sie mit
ein paar Hintergriinden zur Arbeits- und damit Lernzufriedenheit
vertraut machen, damit Sie als Lehrende, Studierende und An-
gehorige des Hochschulmanagements Commitment bei sich selbst
und anderen bewusst férdern kénnen.
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4. Didaktik mit dem Fisch: Das Aal-Prinzip
4.2. Komm mit ... Commitment

Synonyme fiir Commitment sind im Englischen dedication, devo-
tedness, obligation, pledge, undertaking. Es stecken Verpflichtung,
Engagement, Zusage, Einsatz und auch Hingabe darin. Es ist eine
aus der eigenen Person kommende Motivation. Commitment ent-
steht, wenn sich Menschen mit einer Aufgabe identifizieren und
darin selbst verwirklichen kénnen. In Unternehmen und anderen
Organisationen ist dazu die Erfiillung von Bediirfnissen erforder-
lich, die iiber Grundbediirfnisse hinaus gehen. Wissenschaftler der
Human-Relations-School erforschen seit den 1920er Jahren, was
zur Lebens- und Arbeitszufriedenheit beitragt. Im Folgenden geht
es um die Arbeiten von Maslow, Herzberg, McGregor und Ouchi.
Andere bekannte Vertreter dieser Teildisziplin der Organisations-
entwicklung sind die Wissenschaftler um Elton Mayo (Hawthorne-
Untersuchung in den 1920ern; vgl. bspw. Roethlisberger & Dickson
1939 und das Buch BERATEN).

Abraham Maslow (1908 — 1970) hat in den 1940er Jahren ei-
ne Hierarchie der Bediirfnisse entwickelt (Maslow 1954; Crainer
2000). Sie kennen vielleicht Abbildungen mit der Maslow‘schen
Bediirfnispyramide. Die Basis bilden physiologische Bediirfnisse,
wic Warme, Unterkunft und Nahrung. Dann folgen Sicherheits-
bediirfnisse. Die néchste Stufe bilden die soziale Eingebundenheit
(social or love needs) und das Selbstwertgefiihl. Wenn all diese
Bediirfnisse erfiillt sind, folgt schliefflich die Spitze der Bediirfnis-
hierarchie, die Selbstverwirklichung. Selbstverwirklichung bedeu-
tet, dass ein Mensch sein personliches Potential voll ausschépfen
und verwirklichen kann. ;A musician must make music, an artist
must paint, a poet must write, if he is to be ultimately at peace
with himself.* (Maslow, zitiert nach Crainer 2000, S. 109).

Frederick Herzberg (1923 — 2000) hat zwei Kategorien mit Fak-
toren identifiziert, die auf die Arbeitszufriedenheit — und somit



4.2. Komm mit ... Commitment

auf das Commitment — einwirken. Hygiene-Faktoren wie Kontrol-
le, personliche Beziehungen, physische Arbeitsbedingungen, Lohn,
Unternehmenspolitik, Verwaltungsvorgénge, Boni und Sicherheit
des Arbeitsplatzes dienen dazu, Hindernisse und Gefahren abzu-
wenden. Aus den Faktoren Erfolg, personliche Entwicklung und
Anerkennung entsteht — so Herzbergs Erkenntnisse aus seiner For-
schung in den 1950er Jahren — The Motivation to Work (Herzberg
et al. 1959).

Douglas McGregor (1906 — 1964) hat Theorie X (der Mensch mag
nicht arbeiten), Theorie Y (der Mensch strebt nach Selbstver-
wirklichung durch seine Arbeit) und schlieflich Theorie Z (sowohl
als auch) entwickelt. William Ouchi (geb. 1943) hat diese Theo-
rie auf Basis seiner Forschungen zum japanischen Management
weiterentwickelt und daraus Mafinahmen zur Stdrkung der Ar-
beitsmotivation und des Commitment abgeleitet: Festanstellung,
Beriicksichtigung sozialer Bediirfnisse, informelle Kontrolle, Ent-
scheidung durch Konsens, allméhliche Beférderungen (vs. steiler
Karrieren), Transparenz in der Kommunikation sowohl top-down
als auch bottom-up, vermittelt durch das mittlere Management,
und hohes Qualitétsbewusstsein (Crainer 2000, S. 115).

Nun, ein Studium dauert meist drei bis vier Jahre und externe
Dozenten haben keine Festanstellung. Trotzdem lassen sich mei-
ner Erfahrung nach all diese Aspekte auf das Setting des Lernens
und Lehrens an Hochschulen anwenden. Alle Akteure miissen und
konnen hierzu beitragen: Lernende, Lehrende, Hochschule und im
Fall der Dualen Hochschulen die Unternehmen, in denen Studie-
rende ihre Ausbildung machen. Von zentraler Bedeutung sind da-
bei Selbstversténdnis, Werte und Haltung aller Beteiligten, insbe-
sondere der Lehrenden und Lernenden. Bevor wir zu denjenigen
kommen, die im Zentrum des ,,Unternehmens Lernen“ stehen, den
Lernenden, moéchte ich mit Ihnen einen Ausflug nach Italien ma-
chen.
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4.3. Reise nach ltalien

Die beste Bildung findet ein gescheiter Mensch auf Reisen.
(Johann Wolfgang von Goethe, 1749 — 1832)

Die beriihmteste Reise Goethes fiihrte ihn von 1786 bis 1788 nach
Italien. Damals war er bereits Mitte dreifig. Zum Gliick realisie-
ren viele Kiinstler und auch Studierende Reisen schon deutlich
frither. Reisen ist nicht Urlaub. Reisen dauert und hat eine ande-
re Geschwindigkeit und Absicht. Reisen ist keine schnelle Erho-
lung und auch kein kurzer Kick. Reisen ist unterwegs sein, andere
Landstriche und Meere erleben und sich auf andere Kulturen ein-
lassen. Oftmals arbeiten Menschen auch auf langen Reisen, sei es
als Erntehelfer und in anderen Jobs oder auch in ihren Berufen
als Ingenieure, Lehrer oder Arzte, um nur einige Beispiele zu nen-
nen.

Am 19. Juni 1999 unterzeichneten 29 européische Bildungsminis-
ter die Bologna Declaration. Die Bologna-Reform, auch Bologna-
Prozess genannt, hat zum Ziel, Studierenden den nationalen und
internationalen Wechsel zu ermdoglichen (EHEA 1999; Wefel et al.
2004). Die an ausléndischen Hochschulen erworbenen Leistungs-
zertifikate sollen an der Heimathochschule leichter Anerkennung
finden. Ein Schritt war die Umstellung zahlreicher Studiengéinge
von Diplom, Magister oder Staatsexamen auf Bachelor- und Mas-
terprogramme. 2003 fand auch auch die Ausbildung der Dokto-
randen explizite Beriicksichtigung im Bologna-Prozess (EC 2018).
Hierauf geht der Abschnitt DOKTOR-SCHULEN im Kapitel THESIS
ein.

Einen sehr guten Uberblick iiber die Lage in der European Hig-
her Education Area (EHEA) gibt der EHEA-Report von 2018 (EC
2018). Er stellt die historische Entwicklung des Bologna-Prozesses
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einschliefslich formulierter Werte und Ziele vor. Es gibt umfang-
reiches, gut in Karten und Grafiken aufbereitetes Datenmaterial
zur Anzahl und Situation der Studierenden und Lehrenden, der
Lern- und Lehrqualitdt und zu Themen wie Vielfalt, Internatio-
nalisierung und Mobilitét.

Warum die Minister 1999 die Reise nach Bologna und somit nach
Italien angetreten haben, erklart vielleicht die Geschichte der Uni-
versitdt. An der im Jahr 1088 von Studierenden fiir Studieren-
de gegriindeten Universitdt von Bologna forschte und lehrte auch
Umberto Eco (1932 — 2016, siche auch Kapitel SCHREIBEN IST
LERNEN). Eine weitere der vielen bemerkenswerten Personlichkei-
ten ist die erste Professorin Europas, Laura Bassi (1711 - 1778).
Sie verteidigte mit zwanzig Jahren 6ffentlich in Siena im Pallazzo
Publico ihre Thesis und erhielt den Doktor fiir Philosophie. Im
selben Jahr, 1732, berief die Universitéit von Bologna sie zunéchst
auf den Lehrstuhl fiir Naturphilosophie, zu der auch Physik ge-
horte. 1776 folgte der Lehrstuhl fiir experimentelle Physik. Laura
Bassi war verheiratet und hatte zwolf Kinder, von denen fiinf das
Erwachsenenalter erreichten (Universita di Bologna 2019; Wiki-
pedia 2019).

Die Universitét von Bologna erwahnt unter ihren berithmten Stu-
denten, die sich aus ganz Europa nach Bologna aufgemacht haben,
unter anderem Thomas Becket, Erasmus von Rotterdam und Ni-
colaus Copernicus. Wie konnen Studierende heute zu Reisenden
und Entdeckern werden?
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4.4. Lernende sind Entdecker

Warum und wozu lernen Menschen? Wie jedes System, sei es biolo-
gisch, sozial oder soziotechnisch, wollen Menschen zunéchst einmal
iiberleben. Ein weiterer, starker Antrieb ist die Neugier (Kapitel
NEUGIER). Wenn Sie (kleinen) Kindern zuschauen oder Forscher,
Entdecker und Abenteurer erleben oder {iber sie lesen, sehen Sie
auch Neugier. Solange Sie ,,um die ndchste Ecke schauen wollen®,
mehr wissen mdchten, mehr konnen mdchten, werden Sie lernen.
Manchmal lernen Menschen aus Verpflichtung, aus Mangel oder
durch ein Ungliick. Jedoch sollten diese drei nicht entscheidende
Triebkrafte fiir das mehrjahrige Projekt ,,Studium® sein. Thr Pro-
jekt.

»Mitarbeiter” im ,,Unternehmen* Hochschule

Als Studierende bewegen Sie sich im ,,Unternchmen Hochschule
(Kapitel DAS ,,UNTERNEHMEN®). Zum einen sind Sie die Emp-
fénger der Dienstleistung ,L.ehre”, zum anderen sind Sie auch der
,Mitarbeiter“ Lerner. Nur mit IThrer Mitwirkung kann das Unter-
nehmen seiner Aufgabe nachkommen. Es gibt auch profitorientier-
te, privatwirtschaftliche Bildungseinrichtungen. Dort zahlen Sie in
der Regel dafiir, dass Sie dort lernen diirfen. Ich meine hier alle
Hochschulen, staatliche, non-profit und profit.

Ein Studium ist ein Beispiel dafiir, dass Mitarbeiter nicht im-
mer Geld als Vergiitung erhalten. Ehrenamtliche Mitarbeiter in
gemeinniitzigen Organisationen sind ein weiteres Beispiel. Thr Ho-
norar ist die Moglichkeit, eigene Werte wie Engagement fiir Um-
welt und Gesellschaft verwirklichen zu kénnen. Im Fall des Stu-
diums besteht IThr Honorar darin, Thre fachlichen, methodischen
und sozialen Kompetenzen auf- und ausbauen zu kénnen und bei
einem erfolgreichen Abschluss auch einen akademischen Grad zu
erhalten.
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Wenn Sie einer solchen Sichtweise Raum geben konnen, ist der
néchste Schritt einfach: Ein Studium ist ein umfassendes, komple-
xes, mehrjahriges Projekt, Thr Projekt. Sie sind Projektleiter und
Durchfiithrende. Sie arbeiten mit anderen Lernenden, den Lehren-
den, der Hochschuladministration und im Fall der Dualen Hoch-
schulen mit Threm Unternehmen zusammen. Der Erfolg eines Pro-
jekts steht und fallt mit der Professionalitidt der Projektleitung
und der Durchfithrenden (Biicher BERATEN und MENSCHEN).

Professionell studieren

soll nicht heiffen, dass Sie moglichst schnell mit moglichst gerin-
gem Aufwand Thren akademischen Grad erhalten. Dann hétten
Sie nur einen Teil Thres ,,Honorars* bekommen. Wenn Sie am Ende
Threr Studienzeit sagen konnen ,ich habe meine fachlichen, metho-
dischen und sozialen Kompetenzen auf- und ausgebaut, ich habe
Wissen erlangt und weifs, wie ich in Zukunft weiter lernen kann*,
haben Sie einen anderen, wichtigen Teil Ihres Honorars bekom-
men.

Um Ihr Projekt Studium erfolgreich und mit Freude durchfiihren
zu konnen, sind ein paar Eigenschaften hilfreich, wie sie Professio-
nell agieren im Abschnitt ANDERE ARBEITEN LASSEN beschreibt.
Das Studium ist Thr Job. Er sollte nur nicht nine-to-five sein,
denn:

Ein Studium ist ein Studium ist ein Studium
Rose is a rose is a rose is a Tose (Stein 1968)

Unabhéngig vom Fach sind weitere Lernziele eines Studiums, dass
Sie gelernt haben zu lernen, dass Sie sich fremde Themen und
Fachgebiete eigenstdndig erschlieffen konnen und dass Sie selbst
neue, originale und originire Arbeiten erstellen konnen.
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Eigenstdndig bedeutet nicht allein, wohl aber selbstandig und selbst
bestimmt. Lernen ist ein kreativer Prozess. Kreativitat erfordert
Freiraum, zeitlich, 6rtlich und von anderen. Dies miissen Sie selbst
organisieren und damit auch sich selbst. Wenn Sie allerdings du-
Reren Einschrankungen unterliegen, wie in einem nine-to-five Job
als Duale Studierende oder der finanziellen Abhéngigkeit von Th-
ren Eltern oder der Ortsgebundenheit an das Hotel Mama, wird
es schwierig, aber nicht unmdoglich.

Studieren ist eine grofie Chance, selbstbestimmt zu leben, sich aus-
zuprobieren und Neues zu entdecken — auch im Bologna-Prozess.
Die Umstellung der Studiengédnge Anfang dieses Jahrtausends in
Europa auf Bachelor und Master war vor allem dazu gedacht, Stu-
dierenden den nationalen und internationalen Wechsel zu ermog-
lichen (EHEA 1999; Wefel et al. 2004). Sie kénnen IThr Studium
iiber die Mindeststudienzeit hinaus ausdehnen. Sie kénnen eine
eigene Unterkunft finden, die Jobs machen, auf die Sie zu dieser
Zeit Lust haben, die Facher belegen, die Sie neben Threm Studi-
enprogramm aufterdem interessieren, und Sie konnen ins Ausland
gehen — wenn Sie es wirklich wollen.

In Gespriachen mit Studierenden und jungen Absolventen hore
ich als Lehrende und als Coach immer wieder die Worte ,fest
und ,sicher*: Festanstellung, festes Honorar, sicheres Einkommen,
sicherer Arbeitsplatz. Auch finanzielle Verpflichtungen wie Autos
oder andere Konsumgiiter sind ein Thema.

Mit Anfang bis Mitte zwanzig? Ich mdchte Sie ermutigen, sich
von diesen Fesseln zu befreien. Sie sind oder werden Fachkréfte.
Sie werden immer einen Job finden, um Thren Lebensunterhalt
zu bestreiten. Sie konnen Ihr Studium und damit Ihr Leben so
gestalten, wie Sie es mochten. Vikram Seth hat dies in seinem
Buch Two Lives méandern genannt: Schleifen ziehen und somit
die Freiheit entdecken, selbst iiber sein Studium und damit iiber
sein Leben in dieser Zeit zu bestimmen.
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4.5. Lehrende sind Ermoglicher

Das Folgende soll Sie als Lehrende zu Reflexionen Threr Rolle und
Ihrer Aufgaben anregen. Weitere Aspekte finden Sie in den In-
terviews der Studie Blended Learning and Visiting Lecturers im
Kapitel AKTEURE. Lehrende berichten dort von ihren Erfahrun-
gen und Ideen zu gutem Lernen und Lehren und was die Akteure
Lehrende, Lernende und Hochschule dazu beitragen kénnen.

Vieles habe ich aus meiner Arbeit als Arztin, Projektleiterin, Be-
raterin und Coach in Lehre, Forschung und Entwicklung iibertra-
gen konnen und durch Weiterbildungen in Organisationsberatung
und Gestalttherapie erweitern kénnen. Das Meiste habe ich von
Kollegen und Studierenden gelernt.

FEin Kollege: ,Was du hier machst, gibt es noch nicht.“
— ,,Das kann nicht sein. Es ist doch so selbstverstand-
lich.“ — ,Das ist es nicht.“ — ,Wenn du meinst. Ich
werde mal recherchieren.

Seit ungefdhr einem Jahr bestand die Forschungsgruppe Informa-
tionssysteme im Gesundheitswesen. ,Mein Prof* hatte mich im
Friihjahr 2002 an die RWTH Aachen geholt, um am Institut fiir
Medizinische Informatik eine Forschungsgruppe aufzubauen. Der
Auftrag: ,Bauen Sie ein web-basiertes Informationssystem dber
Krankenhduser.“ (Buch MENSCHEN). Er hatte mir einen ,echten®
Informatiker an die Seite gestellt, denn als Arztin und Gesund-
heitswissenschaftlerin brauchte ich jemanden mit dieser Experti-
se, insbesondere fiir die Begleitung der Studien- und Abschlussar-
beiten. Eine Studienarbeit im Diplomstudiengang Informatik ent-
spricht einer Bachelor-Thesis, die Diplomarbeit ist einer Master-
Thesis gleichzusetzen.
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Mit Cord Spreckelsen bekam ich viel mehr: einen Co-Teacher, Mit-
Forscher und Mit-Entwickler. Als Spéat- und Quereinsteigerin in
die Universitatswelt lag es fiir mich nahe, die Forschungsgruppe
und den Auftrag als Projekt mit einem fliekenden Team aufzu-
bauen. Als Unternehmensberaterin fand ich es selbstverstandlich
mit Zielen, Konzepten, Pldnen, Meilensteinen und Feedback zu
arbeiten. Als Qualitdtsmanagerin war es natiirlich, Kriterien und
Indikatoren zu entwickeln und anzuwenden. Was sollte also an
Continued Multidisciplinary Project-Based Learning (CM-PBL)
neu sein? Die Forschung zur Didaktik und die Entwicklung dieses
Ansatzes fithrten natiirlich auch dazu, immer wieder iiber Rol-
len, Haltungen und Werte von Lehrenden nachzudenken. Dabei
schélten sich einige Sétze heraus.

A teacher is a facilitator, mentor, guide. (Wefel/Spreckelsen 2009)

Diese Haltung entwickelte sich friih in den fiinf Jahren an der RW-
TH. Als Projekt- und Teamleiter, Moderator und Coach zu agieren
und somit statt ,betreuen zu ,begleiten”, stellte sich als hilfreiche
Basis fiir diesen Ansatz heraus. Ermoglicht haben dies Cord und
viele andere Kollegen, auch ,mein Prof* (der Lehrstuhlinhaber des
Instituts), die Studierenden und die Hochschuladministration von
unseren Sekretéarinnen, {iber die IT-Administratoren bis hin zu
den Dekanaten und zur Universitatsleitung.

Ein Lehrer éffnet Tiiren, durchgehen musst du selbst. (chinesisches
Sprichwort)

Gelernt habe ich in Aachen, wie wichtig es ist ,, Andere arbeiten zu
lassen.* Wenn Lehrende es zulassen und ermoglichen, dass Studie-
rende arbeiten konnen, lernen sie nachhaltig — beide: Lernende und
Lehrende. Wie im Coaching der Klient durch den Coachingprozess
lernt, lernt auch vice versa der Coach (Buch MENSCHEN).
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An einer Hochschule funktioniert dies beispielsweise, indem Stu-
dierende ihre Arbeiten zu ihrem Projekt machen und Lehren-
de Lernveranstaltungen als Workshops mit hoher Eigenaktivitat
der Lernenden durchfithren und Multiple-Choice-Klausuren durch
praktische Priifungen ersetzen. In Aachen 16sten wir den Stift fiir
das Ankreuzen durch Rechner ab, an denen Medizinstudierende in
der Informatik Aufgaben bearbeiteten. Neu war dies alles nicht.
Neu waren Umfang und Dauer des Projekts der Forschungsgruppe
und unsere Publikationen dazu.

Never underestimate your student (angelehnt an Ruth Cohn, 1912
- 2010)

Studierende kénnen mehr als sie manchmal selbst und auch Leh-
rende annehmen, wenn die Rahmenbedingungen stimmen und die
Vorbereitung, Durchfithrung und Kommunikation der Lehrenden
mit ihnen gut sind (Kapitel ZEIT — RAUM — WERTSCHATZUNG).

Teacher, leave us kids alone (Pink Floyd 1979)

Selbstbestimmtes Lernen entsteht manchmal unvorhergesehen, bei-
spielsweise, wenn die Studierenden einen Teil der Lernveranstal-
tung plotzlich ohne Dozent durchfiihren sollen. Und siehe da, sie
tanzen nicht etwa iiber Tische und Stiihle, sondern sind sehr wohl
in der Lage, ein Thema wie beispielsweise ,,Mitarbeitergespréich —
vor allem aus der Perspektive Fiihrungskraft eigenstandig inklu-
sive einer Visualisierung zu erarbeiten und dies dann wiederum in
ihren Portfolios zu verwenden. So geschehen im April 2018.

Freude gemacht hat es den Beteiligten auch. Den Studierenden
und der Dozentin. Ich war hocherfreut zu sehen, wie und mit wel-
cher Qualitdt die Studierenden gearbeitet hatten. Damit sind wir
bei der Frage nach dem Spafs.
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4.6. Freude und Spal}

Let’s work and have fun.

Woher kommt eigentlich das Paradigma, dass Lernen, Lehren und
Arbeiten ernste und sogar freudlose Angelegenheiten sein sollen?
Mittlerweile hat es sich in vielen, aber noch nicht allen Unter-
nehmen und (Hoch)Schulen herumgesprochen, dass Lernen, Leh-
ren und Arbeiten mit Freude und Spaft effizienter, effektiver und
nachhaltiger sind. Menschen ermiiden nicht so schnell, die Zeit ver-
geht fast unmerklich und wir wollen mehr: Mehr iiber ein Thema
wissen, mehr Fertigkeiten entwickeln und mehr in diesem Bereich
machen.

Natiirlich kénnen auch Fehler lehrreich sein, insbesondere wenn
es schwere und/oder dumme Fehler sind. Als Lehrende gestalte
ich jedoch lieber eine entspannte Lernatmosphére als auf der Ka-
tastrophenschiene zu fahren. Es gibt natiirlich Ausnahmen, zum
Beispiel die Ubung ,Brand im Serverraum“. Und auch hier kommt
der Spaffaktor hinein. Es macht den Studierenden immer wieder
grofe Freude, ,es krachen zu lassen und dann den Mist zu besei-
tigen und Schlimmeres zu verhiiten‘.

Zu Beginn eines Seminars, das sich iiber mehrere Termine er-
streckt, frage ich die Studierenden auch nach ihrer Motivation
zu dieser Lernveranstaltung. Sie haben sich dann schon an das
<n> ein wenig gewodhnt. Mit den Fragen nach ,Neues lernen‘,
,Credit Points sammeln* und ,,Zeit absitzen haben sie vielleicht
noch gerechnet. Nicht jedoch mit ,Spafs haben®. Spafs in Lernver-
anstaltungen? ,Natiirlich. Das ist auch eines meiner Motive. Denn
das Honorar hier ist eher ein Witz, und darum mochte ich wenig-
stens richtigen Spafs. Auferdem lernen Sie und ich dann besser.“
(Kapitel WAS IST LEHRE WERT?)
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Lehrende tragen natiirlich die Verantwortung, eine gute Balance
aus Spafs oder Freude und Ernsthaftigkeit herzustellen. Dies ge-
lingt vor allem mit Authentizitdt und — wie ich es nenne — klaren
Ansagen: ich tue, was ich sage, und ich sage, was ich denke. Au-
ferdem miissen Lehrende Lernziele, Leistungsnachweise und ih-
re Bewertung, Inhalte und Termine der Lernveranstaltung klar
und termingerecht mit den Lernenden kommunizieren. Lassen Sie
uns im folgenden Teil METHODEN schauen, wie dies funktionieren
kann. Einen wichtigen Anteil daran hat das Selbstmanagement,
sowohl von Lehrenden als auch von Lernenden.
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7.1. Lernveranstaltungen konzipieren

Am Anfang steht das Lern_ Ziel

Wie im Projektmanagement geht der Lehrende vom Ziel aus: Was
sollen die Lernenden am Ende der Lernveranstaltung kénnen? Der
Lehrende formuliert in Abstimmung mit der Institution, in der er
lehrt, Lernziele und Leistungsnachweise. Zum Teil geben Institu-
tionen diese in Studienordnungen und Modulbeschreibungen vor.
In der Wahl der Methoden sind Sie als Lehrende frei.

Wenn Sie von den Lernenden ausgehen, erleichtert dies die Kon-
zeption der Lernveranstaltung. Claus Brabrand und Jacob Ander-
sen haben 2006 an der Universitat Aarhus einen Film gemacht, der
es auf dem Punkt bringt: ,Teaching Teaching & Understanding
Understanding”. John Biggs beantwortet die Frage, wie Lehren-
de Lernende aktivieren kénnen mit constructive alignment: Sie
stimmen Lernziele, Lernerfolg und Lernmethoden aufeinander ab
(Biggs 2011).

Wichtig ist, zu Beginn jeder Lernveranstaltungsreihe mit den Stu-
dierenden die Lernziele abzustimmen. Sie kénnen dies mit der
Arbeit im Raum zu Beginn des ersten Tages durchfithren (Buch
WERKZEUGE). Fragen Sie die Studierenden nach ihrer Motivati-
on, beispielsweise mit einer Lebenden Statistik (Abschnitt LERNEN
UND LEHREN IN GROSSEN GRUPPEN). Auflerdem konnen Sie die
Studierenden in Kleingruppen visualisieren lassen, was sie bereits
wissen und was sie noch lernen wollen. Diese Poster auf Flipchart-
blattern oder Tafeln stellen die Studierenden dann einander vor.
Daraufhin stimmen Lehrende und Studierende das Programm fiir
die Lernveranstaltung ab.
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Lernziele mit Lernmethoden verkniipfen

Lehrende sind Katalysator, Impulsgeber, Mentor, Coach und ,,Leit-
planke®, sie geben die Route vor und folgen damit dem Aal-Prinzip:
Andere arbeiten lassen. Das Design und die Moderation des Lern-
prozesses sind ihre wichtigsten Aufgaben. Dieser Ansatz ermdog-
licht Studierenden, Kompetenz-orientiert zu lernen (Jones et al.
2002). Bloom’s revidierte Taxonomie des Lernens, Lehrens und
Bewertens ist ein niitzliches Instrument fiir die Abstimmung von
Lernzielen mit Lerninhalten und die Bewertung der Leistungs-
nachweise (Anderson/Krathwohl 2001; Armstrong 2016).

Wihrend der 1950er Jahre begann Benjamin Bloom mit der Ent-
wicklung einer Taxonomie von Lernzielen, die aus sechs Stufen
besteht (Bloom 1984). 2001 haben Lorin Anderson und David
Krathwohl eine iiberarbeitete Taxonomie herausgegeben, die das
Erstellen (create) einer originalen und origindren Arbeit auf die
hochste der sechs Stufen und damit ins Zentrum des Lernens und
Lehrens stellt. Diese Stufen nutze ich, um Seminare und Work-
shops an Hochschulen und fiir Unternehmen oder freie Fortbil-
dungen zu entwerfen und durchzufiihren.

Im Folgenden habe ich zur Beschreibung der sechs Stufen nach
Anderson und Krathwohl Arbeiten hinzugefiigt, die die Lernenden
jeweils durchfiithren. Aufgabe des Lehrenden ist es vor allem, das
Material fiir Ubungen und Fallbeispiele bereitzustellen und Fragen
zu formulieren.

1. Erinnern (remember): abrufen von Fakten und Basiskon-
zepten — Quiz, Dialog, Testate, Klausuren.

2. Verstehen (understand): Ideen und Konzepte erklaren — Vor-
trag, Prasentation, schriftliche Arbeiten.

3. Anwenden (apply): Informationen in neuen Situationen an-
wenden — Ubung.
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4. Analysieren (analyse): Verbindungen zwischen Ideen her-
stellen — Fallbeispiel.

5. Bewerten (evaluate): einen Standpunkt oder eine Entschei-
dung begriinden — einen eigenen oder anderen Fall reflek-
tieren und begriindete Schliisse zichen (Fall- und Problem-
basiertes Lernen).

6. Erzeugen (create): einen neues Produkt oder ein Original-
werk herstellen — Software, Kunstwerk, Projektberichte, Port-
folio, Seminar- und Abschlussarbeiten.

Natiirlich muss der Lehrende auch selbst ,Input® geben, beispiels-
weise durch die Beantwortung von Fragen und in Impulsvortréigen,
die in ein Thema einfithren. Hierfiir eignen sich auch Geschichten
(siehe weiter unten).

Leistungsnachweise festlegen und transparent machen

Es folgt die Beantwortung der Frage: Mit welchen Leistungsnach-
weisen will ich tiberpriifen, ob die Lernenden die Lernziele er-
reicht haben? Priifungen kénnen Auswendig-Gelerntes abfragen
und miissen Transferwissen und somit auch praktische Anwen-
dungen behandeln.

Nicht nur die Institutionen, auch die Lernenden wollen wissen, wie
fit sie geworden sind. Wichtig ist, den Lernenden zu Beginn, am
besten bei der Anmeldung zur Lernveranstaltung Inhalte, Lern-
ziele und Leistungsnachweise inklusive (!) der Beurteilungskrite-
rien vorzustellen. Die Kapitel GANZ REAL, SEMINARARBEIT und
PORTFOLIO enthalten Beispiele.

Es geht um mehr als die Leistung der Studierenden, es geht auch
um die Leistung der Priifer. Was kénnten Indikatoren und Krite-
rien fiir gute Priifer-Leistungen sein?
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Transparenz und Nachvollziehbarkeit sollten Hochschule und Leh-
rende umsetzen mittels

Fundierte Priifungskriterien und Gewichtung
Bewertungskatalog
Bekanntgabe des Katalogs vor den Priifungen

Organisation: Kurze Wartezeiten am Priifungstag und
bis zur Bekanntgabe der Noten (wobei  kurz* definiert
werden muss)

Fach- und Priifungs-Methoden-Kompetenz der Prii-
fer

Um zu wissen, wo ein Projekt hingehen soll — auch ein Semi-
nar mit einem Leistungsnachweis ist ein Projekt, das Projekt der
Studierenden — und wie dies erfolgen kann, miissen Lehrende mit
den Studierenden zu Beginn des Seminars das Vorgehen abstim-
men. Das Vorgehen schlieftt auch die Gestaltung der schriftlichen
Arbeiten ein: Umfang, mogliche Gliederungen, wissenschaftliches
Arbeiten, Layout, ... Ein Leitfaden mit Meilensteinen und ein
Bewertungskatalog konnen dazu dienen, Transparenz und Nach-
vollziehbarkeit im Lern- und Prifungsprozess herzustellen (Wefel
2008).

Den Unterricht darauf zuschneiden

Die Art der Leistungsnachweise hat Einfluss auf die Gestaltung
der Lernveranstaltung. Die Arbeit an einer Seminararbeit, sei es
in Kleingruppen oder als Einzelne beginnt — in meinen Semina-
ren — am ersten Tag. Genauso ist es bei Portfolios. Schliefst die
Lernveranstaltung mit einer Klausur, einer miindlichen Priifung
oder einem Vortrag, iiben die Lernenden an jedem Seminartag.
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Die Studierenden bekommen Aufgaben, wie ein Quiz, einen Kurz-
vortrag oder die Entwicklung einer Geschichte, beispielsweise ,,Aus
dem Tag einer Fithrungskraft im Thema Leadership. Die Lern-
techniken folgen damit dem constructive alignment nach Biggs.
Ziel ist es, Inhalte, Lernziele und Leistungsnachweise in Einklang
zu bringen.

Konzeption und Strukturierung

Drei Fragen konnen Sie hierin leiten.

Was ist das? Theoretische Hintergriinde.

Wozu ist es gut? Ziele und Nutzen; Anwendungs-
gebiete und Beispiele.

Wie geht das? Vorgehen.

Beginnen sollten Sie — wo irgend moglich — mit einem Beispiel,
einem Fall. Dies kann auch eine Geschichte sein. Dann erst folgt
die Theorie.

Ein Drehbuch fiir die Lernveranstaltung

Konzentrierte Aufmerksamkeit schenken Menschen einem Thema
einige Minuten bis vielleicht einer halben Stunde. Es sei denn, sie
geraten in einem Flow, wie zum Beispiel beim Schreiben, Musi-
zieren, Malen oder Software-Programmieren. In Lernverstaltun-
gen gilt es also, einen guten Wechsel von Zuhoren, Eigenaktivitét
und Pausen herzustellen, damit Lernende und Lehrende eine oder
mehrere Stunden arbeiten kénnen.
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Kommentar Erfahrung von Studierenden

Diese Vorgehensweise fordert auch das langzeitige Ler-
nen. Bei der Vorbereitung auf das Kolloguium konnte
ich mich an keine Themengebiete einer Vorlesung so
gut erinnern wie an die Inhalte, die wir in Consulting
behandelt haben.

(Studentin, Herbst 2018)

Lernveranstaltungen brauchen wie ein Film oder ein Theaterstiick
ein gutes Skript, ein Drehbuch. Dies gilt fiir Veranstaltungen, die
ein paar Stunden, einen oder mehrere Tage dauern, ebenso wie
fir Seminare, die sich iiber mehrere Wochen oder auch Semes-
ter erstrecken. Fiir die Lernveranstaltung insgesamt und fiir jeden
Termin einer Lernveranstaltung formulieren Sie Lernziele und In-
halte und ordnen ihnen Methoden, Erfolgspriifungen und Refle-
xionen sowie die vorgesehene Dauer zu. Damit erhalten Sie fiir
jeden Termin eine Art Drehbuch, mit dessen Hilfe Sie den Verlauf
steuern kénnen.

Dieses Skript muss variabel sein und Zeitreserven enthalten. Die
Lernenden bestimmen mit. Vielleicht wollen sie ein Thema ver-
tiefen. In der Stofffiille ist zu beachten: weniger ist mehr. Die
Lernenden sollen vor allem Grundlagen lernen und in der Lage
sein, sich mit einem Thema weiter auch aufserhalb der Lernver-
anstaltung vertraut zu machen. Es geht darum, sie neugierig zu
machen und ihnen Material und Werkzeuge fiir das eigenstindi-
ge Lernen an die Hand zu geben. Dazu ist die Nutzung von e-
Learning-Instrumenten und -Plattformen ein wichtiger und nicht
mehr wegzudenkender Bestandteil.

Lernveranstaltungen haben wie Interviews, Filme und Opern ei-
ne Dramaturgie, die Sie nutzen kénnen. Sie brauchen einen Ein-
stieg, Arbeitsphasen und einen Ausklang. Der Wechsel von Ak-
tivitat und Zuhoren lasst sich mittels der Butterbrottechnik, der
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yandwich-Methode strukturieren. Der Boden ist die Einleitung
und dann folgen im Wechsel Salat und anderes, wie Tofu, anderes
Gemiise, Kése und Fleisch. Der Deckel ist der Ausklang.

Der Einstieg in eine allererste Stunde kann iiber Arbeiten im
Raum erfolgen (Buch WERKZEUGE). Eine andere Moglichkeit ist
ein Interview des Nachbarn, den der Interviewer dann vorstellt.
Dazu gibt der Lehrende den Teilnehmern leitende Fragen an die
Hand, beispielsweise Fragen zum Beruf oder zur Arbeitserfahrung
und Erwartungen an die Lernveranstaltung. Wenn die Gruppe sich
bereits kennt, kann der Einstieg auch iiber Check-In Fragen erfol-
gen. Check-Out Fragen kommen am Ende des Lernveranstaltungs-
termins zur Anwendung. Mehr zu Einstiegs- und Ausstiegsfragen
finden Sie im Kapitel REFLEXIONEN.

Commitment wecken

Das Commitment, also die Selbstverpflichtung zur aktiven Teil-
nahme, tragt entscheidend zu effizientem, effektiven und nachhal-
tigem Lernen und somit zum Erfolg der Lernveranstaltung bei
(Kapitel DIDAKTIK MIT DEM F1scH). Als Lehrende konnen Sie es
bei Lernenden wecken, indem Sie in der Anfangsphase der gemein-
samen Vereinbarung zu den Lernzielen und Inhalten geniigend Zeit
und Raum geben. Die Lernenden und Sie sind eine Gruppe, viel-
leicht werden Sie sogar zum Team (Buch MENSCHEN). Also liegt
es nahe, sowohl auf der Inhalts- als auch auf der sozialen und
emotionalen Ebene mit den Phasen der Gruppendynamik zu ar-
beiten. Das Modell von Tuckman mit Formen, Klédren, Regeln,
Umsetzen und Loslassen (forming, storming, norming, performing
and adjourning) ist hierzu adufierst hilfreich (Tuckman 1965; Tuck-
man/Jensen 1977).

Kommen wir nun zu einigen Instrumenten und Werkzeugen im
Lernen und Lehren.
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7.2. Das umgedrehte Klassenzimmer

Klassischerweise stellen Dozenten einen grofsen Teil des Stoffes im
Prisenzunterricht vor. Hier und da ist noch eine Ubung einge-
streut. Umgedrehtes Klassenzimmer (inverted classroom) bedeu-
tet, dass die Lernenden sich mit dem theoretischen Stoff zuhause
oder unterwegs beschéiftigen und dann gemeinsam mit Mitlernen-
den und Lehrenden die Ubungen durchfiihren. Inverted Classroom
wird mit dem Blended Learning noch einfacher. Lehrende kon-
nen Aufgaben und Materialien auf der e-Learning-Plattform be-
reit stellen.

Voraussetzung fiir einen erfolgreichen Inverted Classroom ist, dass
die Lernenden tatsédchlich eigensténdig lesen und Aufgaben bear-
beiten. Der Lehrende muss dieses konsequent einhalten und darf
sich nicht etwa darauf einlassen, Stoff im Unterricht zu behandeln,
den die Lernenden bereits erarbeitet haben sollten. Das Drehbuch
fiir die Lernveranstaltung (siehe oben) sollte er so modular ge-
stalten, dass er, falls die Lernenden sich nicht vorbereitet haben,
zum néchsten Thema weitergehen und das urspriinglich vorge-
sehene Thema auf den folgenden Seminartag vertagen kann. Es
funktioniert. Wenn die Studierenden sehen, dass ich tatsichlich
ein Thema nur mit ihnen bearbeite, wenn sie sich wie verabredet
vorbereitet haben, und es vertage, bis sie sich vorbereitet haben,
tun sie es — zumindest die meisten — und die Lernenden und Sie
kénnen arbeiten.
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7.3. Lernen durch Lehren

Bevor Sie an einem neuen Tag der Lernveranstaltung in das anste-
hende Thema einsteigen, nehmen Sie in der Regel Bezug auf den
vorhergehenden Termin und seine Inhalte. Wenn Sie Lernenden
diese Aufgabe iibertragen, kann es spannend werden.

Am ersten Seminartag verteilen wir Termine. Die Studierenden
melden sich zu zweit fiir einen der folgenden Tage, an dem sie mit
den anderen den Stoff des vorhergehenden Tages zusammenfassen
und damit erinnern und erkldren (Stufe 1 und 2 der iiberarbeiteten
Taxonomie nach Bloom; siehe oben). Wir nennen dies Reflexion.
Sie soll ungefihr eine viertel Stunde dauern. Die Studierenden diir-
fen alles nutzen aufser PowerPoint. Die Kreativitéit der Lernenden
ist hoch. Ich habe schon Umfragen, Quiz, darin auch Jeopardy,
Kreuzwortréatsel, Bingo und Arbeiten im Raum bis hin zur Schnit-
zeljagd auf dem Hochschulgeldnde erlebt. Zu sehen, wie Lernende
selbst zu Lehrenden werden, ist ein grofes Vergniigen und hélt so
manche Inspiration auch fiir mich als Lehrende bereit.

Ein anderes Beispiel ist, Studierenden, die zu einem Thema bereits
eine Projekt-, Seminar- oder Abschlussarbeit verfasst haben, zu
bitten, diesen Teil der Lernveranstaltung zu iibernehmen. Manche
halten kurze Vortriage und gehen mit uns in einen Dialog. Andere
fithren sogar Ubungen durch.
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